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Lệnh An Toàn Hơn khi Ở Nhà Có Ý Nghĩa Gì với Tôi? 
Đây là bộ Các Câu Hỏi Thường Gặp (FAQ) nhằm mục đích cung cấp các câu trả lời cụ thể liên quan đến việc 
Lệnh "An Toàn Hơn khi Ở Nhà" của Viên Chức Y Tế Quận Los Angeles có thể tác động như thế nào lên những 
khía cạnh khác nhau trong cuộc sống hàng ngày của một cá nhân.  Có thể tìm thấy những các câu hỏi liên quan 
đến việc các Doanh Nghiệp Thiết Yếu có thể làm như thế nào để trợ giúp thêm cho y tế công cộng theo như 
quy định của Lệnh này bằng cách tìm đọc FAQ cho Doanh Nghiệp với Lệnh của Viên Chức Y Tế tại website 
COVID-19 của cơ quan Y Tế Công Cộng.Một FAQ Tổng Quan về Lệnh của Viên Chức Y Tế bao gồm những nội 
dung của Lệnh này cũng có tại đó.  
 
CÁC HOẠT ĐỘNG BÊN NGOÀI NHÀ Ở 
1. Tôi có thể rời khỏi nhà ở của mình không? 

Có. Các thành viên cộng đồng có thể rời khỏi nhà để tiếp cận với các dịch vụ thiết yếu (ví dụ: những dịch vụ 
đáp ứng nhu cầu cơ bản của con người) như đi mua hàng tạp hóa, đi đến bác sĩ, đi nhận một đơn kê toa 
hoặc đưa trẻ đến cơ sở chăm sóc trẻ. Tuy nhiên, quý vị nên thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật lý) vào 
mọi thời điểm: giữ khoảng cách thực tế tối thiểu 6 feet giữa quý vị và những người khác bất kỳ khi nào có 
thể, đeo một khăn che mặt bằng vải bất kỳ khi nào quý vị có tiếp xúc với người khác không phải là người 
sống cùng với quý vị, giảm thiểu tối đa số lần các chuyến đi, và ở nhà nếu quý vị bị sốt hoặc có các triệu 
chứng về đường hô hấp. 

Những người làm việc cho một doanh nghiệp thiết yếu (ví dụ: nhân viên chính quyền và nhân viên khối tư 
nhân làm việc cho các Doanh Nghiệp Thiết Yếu hoặc Cơ Sở Hạ Tầng Thiết Yếu) cũng được phép rời khỏi 
nhà để đi làm.  

Những cá nhân hoặc thành viên của một hộ gia đình hoặc đơn vị sinh sống cũng có thể tham gia các hoạt 
động ngoài trời như đi bộ, chạy chậm, hoặc đi xe đạp tại những địa điểm không đóng cửa với công chúng, 
trong khi vẫn thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật lý) với những người khác.  

2. Tôi vẫn có thể đi đến bưu điện hoặc hòm thư cá nhân để nhận thư hoặc đi đến cơ sở dịch vụ tự giặt ủi 
để thực hiện giặt ủi không?  

Đúng vậy, điều này được cho phép theo như Lệnh này nếu quý vị tuân thủ các yêu cầu về giữ khoảng cách 
xã hội (vật lý), trong đó bao gồm duy trì khoảng cách tối thiểu sáu feet với những cá nhân không phải là 
thành viên trong cùng hộ gia đình và sử dụng khăn che mặt bằng vải khi có mặt tại địa điểm đó. 

3. Tôi có vé tham gia một sự kiện/đi du lịch, tôi sẽ được nhận lại tiền vé không? 

Quý vị sẽ phải làm việc với bên bán vé để xem có thể được hoàn tiền vé hay không. 

4. Tôi có thể đưa vật nuôi của mình đi làm đẹp được không? 

Một doanh nghiệp thiết yếu, chẳng hạn như một phòng khám thú y hoặc cửa hàng cho vật nuôi ăn uống có 
thể thực hiện dịch vụ làm đẹp cho vật nuôi nếu ở đó có cung cấp các dịch vụ đó. Không được phép làm 
đẹp vật nuôi với các xe di động. 

5. Tôi có thể đưa con mình đến công viên được không? 

Có, nếu quý vị duy trì giữ khoảng cách xã hội (vật lý) với những người khác khi ở trong công viên. Tuy 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/FAQ-SaferatHomeOrder.pdf
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nhiên, hiện tại cả các sân chơi trong nhà và ngoài trời, cùng các tiện ích công viên khác đều đang đóng cửa.  

6. Tôi có thể kết hôn khi lệnh này có hiệu lực hay không? 

Có, để được xem là hợp pháp, cặp đôi đang được kết hôn, viên chức và người chứng kiến phải có mặt trực 
tiếp tại cùng một căn phòng và nhìn thấy nhau cho buổi lễ đó. Các khía cạnh pháp lý của một đám cưới sẽ 
được hoàn thành tại một địa điểm thực tế (thực hiện trên Internet không đáp ứng yêu cầu này). Không 
được phép có những người tham dự khác. Nên quan sát thấy là có thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật 
lý) trong khi diễn ra buổi lễ (trừ hai người trong cặp đôi). Liên hệ với Viên Chức Đăng Ký-Lưu Hồ Sơ của 
Quận để biết thêm chi tiết. 

Truyền hình trực tiếp có thể là một lựa chọn cho những người khác muốn quan sát buổi lễ. 
 
CÁC HOẠT ĐỘNG Ở TRONG NHÀ Ở 

7. Tôi có phải thực hiện giữ khoảng cách xã hội (vật lý) khi ở nhà với gia đình tôi không? 

Không, không cần thực hiện nếu họ sống chung hộ gia đình hoặc đơn vị sinh hoạt với quý vị.  

Tuy nhiên, nếu quý vị bị ốm, quý vị nên ở trong một phòng riêng, lý tưởng nhất là có nhà vệ sinh riêng và 
giảm thiểu tối đa tiếp xúc với những người khác trong nhà để tránh lây nhiễm cho những người khác trong 
hộ gia đình. 

8. Tôi vẫn có thể nhận hàng hóa mà các cửa hàng trực tuyến giao hàng tại nhà không? 

Có. Các dịch vụ bưu tín và giao hàng đến nhà của quý vị vẫn có thể tiếp tục tiến hành. Doanh Nghiệp Thiết 
Yếu có thể tiếp tục giao hàng hóa hoặc dịch vụ trực tiếp cho các cư dân. Người giao hàng nên đeo khăn che 
mặt bằng vải nếu họ phải tiếp xúc với quý vị để thực hiện quá trình giao hàng.  

9. Tôi có thể để khách đến thăm vào nhà nếu chúng tôi giữ khoảng cách 6 feet không? 

Chỉ những người vào nhà để cung cấp các Dịch Vụ Thiết Yếu hoặc các Hoạt Động Thiết Yếu, chẳng hạn như 
các dịch vụ chăm sóc hoặc sửa chữa được định nghĩa trong Lệnh An Toàn Hơn khi Ở Nhà. Những người 
cung cấp các dịch vụ này không nên vào trong nhà của quý vị nếu họ bị ốm, và phải đeo một khăn che mặt 
bằng vải và thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật lý), ở trong phạm vi khả năng, trong khi ở trong nhà của 
quý vị. 

Nếu không, mọi người nên ở nguyên trong nhà. Tìm các cách khác để kết nối với bạn bè thông qua gọi điện 
thoại hoặc các hình thức điện tử. 

10. Tôi có thể để một huấn luyện viên cá nhân đến nhà tôi hoặc huấn luyện cho tôi ở ngoài trời không? 

Không. Hoat động huấn luyện cá nhân, dù cho là ngoài trời và với một khách hàng, đều không được phép. 

11. Tôi có thể gọi một thợ ống nước đến sửa một đường ống bị rò rỉ hoặc bồn cầu bị tắc không? 

Có. Quý vị có thể tiếp tục nhận các dịch vụ cần thiết để duy trì an toàn và vệ sinh cho nhà ở của quý vị. 
Những người cung cấp các dịch vụ này không nên vào trong nhà của quý vị nếu họ bị ốm, và phải đeo một 
khăn che mặt bằng vải và thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật lý), ở trong phạm vi khả năng, trong khi ở 
trong nhà của quý vị. 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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THỰC PHẨM  

12. Tôi không tự nấu ăn, làm thế nào tôi có thể mua được đồ ăn? 

Khuyến khích các nhà hàng, quán cà-phê, xe thực phẩm, và các cơ sở tương tự tiếp tục mở cửa để cung 
cấp các bữa ăn cho công chúng thông qua dịch vụ giao hàng, mua về nhà ăn, và không cần xuống xe. Quý vị 
cũng có thể mua các thực phẩm được chuẩn bị sẵn tại các cửa hàng nhu yếu phẩm, siêu thị, cửa hàng kho 
giá rẻ, chợ nông dân được chứng nhận, và cửa hàng tiện lợi. 

13. Làm thế nào tôi có thể tiếp cận với các bữa ăn miễn phí hoặc được giảm giá cho bản thân tôi và gia đình 
tôi? 

Khuyến khích những nơi phát chẩn đồ ăn, ngân hàng thực phẩm, và các tiện ích khác cung cấp thực phẩm 
hoặc bữa ăn miễn phí hoặc giảm giá cho công chúng tiếp tục cung cấp các dịch vụ này. Quý vị phải nhận và 
mang thực phẩm về nhà hoặc để thực phẩm được giao tận nơi cho quý vị. Quý vị không được ăn tại chỗ. 

 
CÁC HOẠT ĐỘNG CÔNG DÂN VÀ CHÍNH QUYỀN 

14. Tôi được nhận một lệnh của Tòa Án. Tôi có thể rời khỏi nhà ở của mình để thực hiện theo lệnh này 
không? 

Có. Được phép đi lại bên ngoài nhà ở để thực hiện theo lệnh của Tòa Án hoặc các lệnh thực thi pháp luật. 

15. Tôi có lịch tham gia một buổi kiểm tra nhập tịch. Tôi vẫn có thể đến tham gia không? 

Các chức năng chính quyền thiết yếu do cơ quan chính quyền có phạm vi pháp lý quy định. Trong trường 
hợp này, chính quyền liên bang sẽ quyết định việc có tổ chức, tiến hành các buổi kiểm tra nhập tịch hay 
không. Vui lòng liên hệ với cơ quan chính quyền phù hợp quản lý bài kiểm tra để quyết định việc quý vị có 
nên xuất hiện hay không. Nếu được yêu cầu là phải xuất hiện, quý vị phải đeo khăn che mặt bằng vải và 
thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật lý) trong khi quý vị có mặt ở đó.  

Nếu quý vị bị sốt hoặc có các triệu chứng là bị ốm, quý vị phải ở nhà. Quý vị nên để cho cơ quan quản lý đó 
biết được điều này và yêu cầu quý vị lựa chọn việc lên lịch mới, hoặc nếu có thể, tham gia bài kiểm tra ở 
nhà. 

VIỆC LÀM VÀ GIÁO DỤC  

16. Tôi có thể đi làm không? 

Các nhân viên chính quyền và nhân viên khối tư nhân làm việc cho các Doanh Nghiệp Thiết Yếu, Hoạt Động 
Chăm Sóc Sức Khỏe, hoặc Cơ Sở Hạ Tầng Thiết Yếu có thể và nên đi làm.  

Nếu quý vị có thể đi làm, kiểm tra thông tin với chủ lao động của quý vị về việc giữ khoảng cách xã hội (vật 
lý) với khách hàng và các nhân viên khác, lịch làm việc thay thế, làm việc ở nhà, hoặc bất kỳ thực hành nào 
khác mà họ có thể triển khai để giúp bảo vệ quý vị và những người mà quý vị phục vụ.  

17. Tôi có thể nộp đơn xin thất nghiệp không? 

Nếu chủ lao động của quý vị giảm giờ làm việc của quý vị hoặc đóng cửa các hoạt động do COVID-19, quý vị 
có thể nộp đơn xin bảo hiểm thất nghiệp. Quý vị có thể tìm thấy các thông tin tại đây: 
https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm 

http://www.publichealth.lacounty.gov/
https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm
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18. Các cơ sở giáo dục vẫn tiếp tục mở cửa không? 

Có, để thực hiện việc hỗ trợ học tập từ xa, cung cấp bữa ăn đến nhận, hoặc thực hiện các chức năng thiết 
yếu hoặc các Hoạt Động Kinh Doanh Tối Thiểu trong khi triển khai Tiêu Chuẩn Giữ Khoảng Cách Xã Hội (vật 
lý), bao gồm khăn che mặt bằng vải trong khi thực hiện những hoạt động có yêu cầu tiếp xúc với những 
người khác. 

 
ĐI LẠI 

19. Có được sử dụng phương tiện công cộng, các dịch vụ chia sẻ tuyến đường (ví dụ: Lyft hoặc Uber) hoặc 
đợi tại điểm dừng xe buýt hoặc trạm metro để lên phương tiện công cộng hay không? 

Quý vị nên giới hạn việc đi lại bên ngoài nhà ở của mình với các hoạt động được xem là thiết yếu, nhưng 
quý vị có thể sử dụng phương tiện vận chuyển công cộng hoặc sử dụng dịch vụ chia sẻ tuyến đường, miễn 
là quý vị có đeo khăn che mặt bằng vải trong chuyến đi của mình và tại các điểm dừng/trạm xe khi có sự 
hiện diện của những người khác. Những người không đeo khăn che mặt bằng vải cũng có thể che lại mặt 
của mình trong chuyến đi bằng áo khoác, hoặc các vật dụng trang phục khác. Trong phạm vi có thể, quý vị 
cũng nên duy trì khoảng cách tối thiểu là 6 feet với những người khác. 

20. Nếu tôi đang ở bên ngoài quốc gia của mình, tôi có được phép về nhà không? 

Có, quý vị có thể thực hiện hoạt động đi lại cần thiết để quay trở lại quê hương của quý vị. 
 
NHÀ Ở 

21. Tôi là người vô gia cư. Làm thế nào tôi có thể tuân theo lệnh này? 

Khuyến khích những người đang trải qua tình trạng vô gia cư cố gắng ở cùng với gia đình hoặc bạn bè, xác 
định các lựa chọn nhà ở, hoặc tiếp cận với các tài nguyên khẩn cấp, chẳng hạn như những nơi trú ẩn.  Quý 
vị có thể gọi số 211 để biết thêm thông tin về các tài nguyên. 

22. Tôi bị lạm dụng tại nhà của tôi. Tôi vẫn phải ở nhà? 

Không, quý vị không nên ở tại những nơi không an toàn.  Liên hệ với số 211 để xác định các lựa chọn nhà ở 
thay thế và được trợ giúp.  

23. Tôi có thể bị trục xuất khỏi nhà ở hoặc căn hộ của mình trong khi lệnh an toàn hơn khi ở nhà có hiệu lực 
hay không? 

Một vài khu vực pháp lý đã ban hành các biện pháp bảo vệ người thuê nhà trong thời gian áp dụng Lệnh 
An Toàn Hơn khi Ở Nhà.  Kiểm tra thông tin với văn phòng thành phố địa phương để xem họ có thực hiện 
bất kỳ biện pháp bảo vệ trục xuất nào tại nơi quý vị sinh sống không. 

24. Các cá nhân có thể tiếp tục ở trong ký túc xá, nơi trú ẩn hoặc những nơi tập trung khác không? 

Có, và hãy thực hành các biện pháp của tổ chức để giảm thiểu sự lây lan của bệnh. Họ cũng phải triển khai 
các thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật lý) tại những địa điểm của mình. 
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25. Tôi có thể chuyển đến một nơi cư trú thứ hai hoặc nhà ở mới không? 

Khuyến nghị quý vị ở nguyên tại nơi cư trú chính của quý vị vì sức khỏe và sự an toàn của quý vị, cũng như 
vì sức khỏe và sự cả toàn của cả hai cộng đồng. Chỉ nên chuyển đến một nhà ở mới nếu việc chuyển đi này 
không thể trì hoãn hoặc việc chuyển đi là cần thiết vì những lý do an toàn hoặc vệ sinh, hoặc để giữ lại 
quyền tiếp cận với nơi trú ẩn. 

 
THỰC HIỆN CHĂM SÓC  

26. Tôi có được phép chăm sóc cho một thành viên gia đình hoặc vật nuôi cần được trợ giúp để có thể chăm 
sóc cho bản thân họ tại nhà ở hoặc nơi cư trú của họ không? Hoặc một người bạn hoặc thành viên gia 
đình bị khuyết tật? 

Có. Quý vị có thể thực hiện chăm sóc và cung cấp các dịch vụ cho những người hoặc động vật dễ bị tổn 
thương và phụ thuộc. Tuy nhiên, quý vị nên thực hiện các biện pháp phòng ngừa để bảo vệ họ và bản thân 
quý vị, chẳng hạn như đảm bảo quý vị không bị sốt hoặc có các triệu chứng là bị bệnh trước khi rời khỏi 
nhà để thực hiện chăm sóc, giữ khoảng cách tối thiểu là 6 feet với người khác bất kỳ khi nào có thể, đeo 
một khăn che mặt bằng vải trong khi quý vị có mặt ở đó (hoặc một khẩu trang y tế nếu quý vị đang chăm 
sóc một người bị bệnh), và thường xuyên rửa tay của quý vị hoặc sử dụng một dung dịch khử trùng rửa tay 
có tối thiểu 60% lượng cồn, bao gồm ngay sau khi vào và rời khỏi nhà ở của họ. 

27. Tôi có thể rời khỏi nhà ở của mình để đưa con tôi, những người phụ thuộc, các thành viên gia đình lớn 
tuổi, hoặc người khuyết tật đến các cuộc hẹn cần thiết như thăm khám dịch vụ chăm sóc y tế hoặc dịch 
vụ xã hội không?  

Có, miễn là quý vị thực hiện giữ khoảng cách xã hội (vật lý) ở mức tối đa, quý vị có thể rời khỏi nhà ở của 
mình để chăm sóc cho các cá nhân này, bao gồm việc đưa họ đến các cuộc hẹn cần thiết.  

28. Tôi có thể đến thăm người thân tại bệnh viện, nhà dưỡng lão, cơ sở chăm sóc được đào tạo, hoặc cơ sở 
chăm sóc cư trú khác không? 

Đặc biệt khuyến nghị quý vị không đi đến bệnh viện, trừ khi quý vị đang tìm đến sự lưu ý của nhóm y tế 
khẩn cấp hoặc đi kèm một trẻ vị thành viên dưới 18 tuổi hoặc ai đó bị khuyết tật về phát triển và cần trợ 
giúp.  

Không khuyến nghị quý vị đến thăm những người cư trú tại nhà dưỡng lão, cơ sở chăm sóc được đào tạo, 
hoặc các cơ sở chăm sóc cư trú khác. Hầu hết các cơ sở đều có các hạn chế liên quan đến khách đến thăm, 
vì vậy hãy đảm bảo kiểm tra thông tin với cơ sở đó trước khi quý vị đến. 

Hãy sử dụng các phương thức thay thế để trao đổi với người thân tại nhà dưỡng lão và cơ sở chăm sóc cư 
trú, chẳng hạn như gọi điện thoại, gọi điện thoại video, và gửi tin nhắn. Những cư dân tại những địa điểm 
này là những người có nguy cơ nhất là sẽ bị bệnh nặng vì COVID-19. 

29. Một thành viên gia đình vừa mới qua đời. Tôi có thể đi lại để thực hiện các sắp xếp sau khi qua đời không? 

Chúng tôi lấy làm buồn vì sự mất mát của quý vị và xin chia sẻ với quý vị. Có, quý vị được phép đi lại để 
thực hiện công việc thiết yếu như công việc này. Chỉ cần phải đảm bảo là sẽ xem xét các yêu cầu mà khu 
vực pháp lý mà quý vị đi đến sẽ áp dụng liên quan đến những sắp xếp và tập trung tại đám tang. Tìm đọc 
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thông tin trên website của cơ quan y tế công cộng để biết được các hướng dẫn về cách thức tiến hành các 
đám tang tại Quận Los Angeles 

 
CHĂM SÓC SỨC KHỎE 

30. Tôi vẫn có thể đến các nhóm điều trị lạm dụng chất của mình (ví dụ: tổ chức Alcoholics Anonymous hoặc 
Narcotics Anonymous) và các buổi tư vấn khác theo nhóm không? 

Tất cả những người tham gia dịch vụ tư vấn theo nhóm phải tham gia các cuộc họp từ xa nếu họ có đủ 
trang thiết bị để thực hiện điều đó. Các nhóm nên có những phương tiện trợ giúp để hỗ trợ từ xa ở phạm 
vi khả thi tối đa. Nếu việc tham gia từ xa không khả thi hoặc không nên thực hiện trong các tình huống này, 
có thể tham gia trực tiếp với tối đa 10 người tham gia, miễn là họ tuân thủ các yêu cầu về giữ khoảng cách 
xã hội (vật lý). 

31. Tôi có thể rời khỏi nhà ở của mình để tìm đến dịch vụ chăm sóc y tế hoặc nhận thuốc men không? 

Có, quý vị có thể rời nhà để tìm đến các dịch vụ thiết yếu, chẳng hạn như chăm sóc y tế hoặc nhận thuốc 
men.  Đảm bảo gọi điện cho nhà cung cấp dịch vụ của quý vị trước vì giờ đây có nhiều thực hành được 
cung cấp theo hình thức y tế từ xa.  Tương tự, hãy kiểm tra xem thuốc men của quý vị có thể được giao 
đến tận nhà ở của quý vị không. 

32. Tôi vẫn có thể rời khỏi nhà để đi hiến máu không?  

Quý vị có thể tiếp tục hiến máu tại các trung tâm Chữ Thập Đỏ hoặc tại các địa điểm hiến máu nhân đạo.  

Trạm lái xe hiến máu không bị cấm theo Lệnh An Toàn Hơn khi Ở Nhà này và các Lệnh khác của Quận Los 
Angeles nếu thực hiện các thực hành giữ khoảng cách xã hội (vật lý). Hội Chữ Thập Đỏ sẽ tiếp tục tổ chức 
các trạm lái xe hiến máu để giúp đáp ứng các nhu cầu của bệnh nhân và đã triển khai các biện pháp mới để 
đảm bảo các trạm lái xe hiến máu và trung tâm hiến máu an toàn hơn cho người hiến máu và nhân viên. 
Quý vị nên chuẩn bị sẵn sàng là cần đeo một khăn che mặt bằng vải trong khi quý vị có mặt ở đó. 
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